PREGLED POSLOVANJA BANKE

Svi nasi bankari su osobni
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RADNO OKRUZENJE | MAKROEKONOMSKI PODATCI

MAKROEKONOMSKI IZGLEDI

2021 2022 2023 _ 2024F v EUR 76bn BDP-a i 3,9m stanovnika
Nominalni BDP (EURbn) 58,4 68,0 759 715 v Nedavni ulazak u eurozonu, Hrvatska nadmasuje
BDP po stanovniku (EUR) 15.057 17.633 19.687 21.200 gospodarstvo EU
St ta BDP-a (% 13,1% 6,2% 2.8%  2,6% . -
oparasta BDP-a (%) . o g » v’ Snazan gospodarski ucinak u 2023 s rastom BDP-a 2,8%
Stopainflacile (yoy) 247 13,05 457 3,4% v Jedna od najvecih stopa inflacije u EU sa 4,5%
Stopa nezaposlenosti(%) 7,3% 6,7% 6,5% 6,2% ) P ) »970
Tekuci racun (% BDP-a) 1,8% -1,6% -0,5%  -0,6%
BANKARSKI SEKTOR
BANKARSKI SEKTOR (M EUR) 2021 2022 2023 / Rast ukupne imovine od 3% u 2023
Ukupna imovina 66.626 75.941  78.559 . . R .
Neprihodujudi krediti (NPL) 6,1% 4,4% 3,6% v Najvisa razina profitabilnosti ikada u 2023.,
Pokrice NPL-a 63% 67% 69% potaknuta strukturom financiranja sektora (uvelike
Stopa adekvatnosti kapitala (CAR) 25,9% 24,6%  23,6% dominiraju depoziti po videnju) i stopom naknade
Povrat na prosjecni kapital (ROAE) 9,0% 8,5% 15,5% ECB-a za depozite

Hrvatska strana

valuta
Dugorocni
. Izgledi
rejting
Fitch Ratings BBB+ Pozitivni
Moody’s Baa2 Pozitivni
Standard & Poor’s BBB+ Pozitivni




POVIJEST BANKE | VLASNICKA STRUKTURA

2019
KentBanka
nagradena kao
"najinovat ivniji
2012 2015 2017 pruzatelj usluge
Novo Internet !Jankal:stua zamale
_ bankarstvo i isrednje I . @ .
Movibankarski Hove Mobilno :tu:;:zetmke od F;n;ecallue kapitala
softver poslovnice: bankarstvo International oo mia s
Zadar iVarazdin Finance
Otvorena druga
Nowve poslovnicau Splitu
) 2011 poslovnice: Split Povecanje Ured Rebrandingi novi
Suzer Group i Dubrovnik kapitalaod 5 predstavnistvau . . .
preuzela milijuna eura Turskoj vizualniidentitet 2022 20723
Banka Brod d.d. - -
Povecanje Implementacija N . . . . ey .
kapitala od 10 karti¢nogiATM subordinirani Sjediste se preselilo Fﬂuecanje kapitala | 10 mlluuna:eura Tier-2
milijuna Eura poslovanja kredit od 3,5 u Green Gold od 5 milijuna eura kapitala
milijuna eura
1998-2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 20159 2020 2021 2022 2023
15998-2010 2012 2014 2016 2018 2020
KentBank Povecanje Nove Konverzija 5
Banka Brod d.d. rebranding kapitalaod 5 poslovnice: milijuna eura
milijuna eura Sibenik i 26 20. obljetnica subordiniranog
Povecanje Dubrava KentBanke kredita u temeljni
kapitalaod 10 kapital
millfuna cura Subordinirani
Sjediste kredit od 1,5 ]
preseljeno u milijunaeura KentBanci
potvrden "BEB"
Nova poslovnica kreditni rejting
u Zagrebu

O Suzer Grupi

KentBank je u potpunosti u vlasnistvu Siizer grupe koja je osnovana u Turskoj 1952. godine.

U skladu s liberalizacijom turskog gospodarstva pocevsi od 1980-ih, grupacija je zapocela fazu rasta i postala jedna od prvih nekoliko turskih tvrtki Ciji obujam
vanjske trgovine premasuje 1 milijardu dolara. Godine 2011. Suizer grupa je kupila Banku Brod d.d. i od tada je nastavila rasti zajedno s KentBank d.d.

Siizer Grupa nudi Sirok raspon aktivnosti ukljucujuci razvoj nekretnina, izgradnju, energetiku, financije, turizam i drugo. 6



MILESTONES

v'u 2017. godini Banka je otvorila svoje predstavnistvo u Turskoj

v u2018. godini Banka je proslavila 20 godina postojanja

v'u 2019. godini KentBanka je nagradena kao "najinovativniji pruzatelj usluge
bankarstva za male i srednje poduzetnike" od strane International Finance

v’ Velika podrska od strane vlasnika, povecavajuci kapital za 40% u 3 godine (2020-
2022)

v u 2023. godini Banka je ostvarila najvecu dobit ikad s viSe od 6,6 milijuna eura uz
10,9% ROAE

v u 2023. godini velicina aktive Banke premasila je 727 milijuna eura

v' 17 poslovnica ukljucujuci tri poslovna centra u vecim gradovima Hrvatske
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STRATEGIJA BANKE

Odrzavanje dobre
kvalitete imovine |
ostvarivanje
povrata na kapital
barem na razini
prosjeka sektora

Povedanje

trziSnog udjela

Kontinuirani razvoj
i jaCanje digitalnih
usluga

Uravnotezeni
ukupni kreditni

pravnih osoba

Povecanje baze
klijenata,
proizvoda po
klijentu i depozita

Fokus naimucne
klijente iz
segmenta

poslovanjas
fizickim osobama
i maleisrednje
poduzetnike




Vrijednosti

lzvrsna usluga
Kvaliteta ispred kvantitete

Podrska
Strucnost

NAS SMJER

Osobnost

Postovanje

Osobnost
Pouzdanost
Otvorenost

Svrha

Povezivanje sjajnih ideja, ljudi
| resursa s ciljem stvaranja
vrijednosti za sve ukljucene.

10



POSLOVANJE S FIZICKIM OSOBAMA

2

Univerzalna banka s

fok .
pc;stljos\?an;jr;as KREDITI FIZICKIH OSOBA, M EUR

Jacanje postojecih

poslovnih procesa i

kanala prodaje dobrostojecim 116
P J klljentlma | . M
slobodnim 100 -
zanimanjima 80

80

60

40 -

STRATEGIJA POSLOVANJAS Kontinuirani razvoj i Optimizacija 7

FIZICKIM OSOBAMA Jacanie SIgrainit modernizacija . '

usluga 2021 2022 2023

poslovnica

DEPOZITI FIZICKIH OSOBA, M EUR

350
300

287
kfg;/fgzajeecgijzeem lznimna I.<val.iteta 250 - 203 216
novih i zadrZavanjem usluge i Tailor 200 -
postojecih kupaca B 150 -
100 -
50 -
0 | |

2021 2022 2023
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POSLOVANJE S PRAVNIM OSOBAMA

Brza i fleksibilna
usluga

STRATEGIJAPOSLOVANJAS
PRAVNIM OSOBAMA

Mobilno

bankarstvo,
Internet
bankarstvo, POS

Individualni
pristup
klijentima

Optimizacija
poslovnih
procesa

Obiteljska
poduzeca i
snazna
povezanosts
maloprodajnim
djelatnostima

v"U 2023. povecanije kreditnog portfelja za 28M EURili 14%

v'Snazna suradnja s Hrvatskom bankom za obnovu i razvoj (HBOR) na
projektima podjele rizika kao i na strani financiranja

v’ Ostvarili bolje rezultate od ostatka trziSta u aktivnostima trade
finance-a ukljucujuéi garancije i akreditive
v’ Srediste za Turske i Hrvatske inozemne kupoprodajne aktivnosti

KREDITI PRAVNE OSOBE, M EUR
250 - —
CAGR 17% 228

200

200 - —

166

150 -

100 -

50 -

2021 2022 2023

DEPOZITI PRAVNIH OSOBA, M EUR

300 -

CAGR 23%

250 - 223
204

200 -
147
150 -
100 -

50 -

2021 2022 2023
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Great people deserve great partners! | s e - | Kent
PN Bank

Kent Club, jedinstveno mijesto i jedinstveni koncept unutar bankarskog g | | i u | I

sektora u Hrvatskoj. Posebno ureden prostor u poslovnici banke u llici ‘ — | ==

namijenjen je okupljanju i umrezavanju klijenata banke te razmjeni znanja i
ideja u svrhu njihova rasta i razvoja, osobnog i poslovnog.

Kent Club svakom clanu pruza personalizirani pristup, povezanost, vrhunsku
uslugu i moguénost KkoriStenja jedinstvene concierge usluge tvrtke
Quintessentially. Clanovi mogu uZivati uz 24-satnu podrsku i pomoé, bez
obzira gdje i kada im je potrebna, kao i niz ekskluzivnih pogodnosti koje im
Stede vrijeme i novac.

Cilj nam je pratiti i podrzavati teznje i ambicije kroz jedinstvene financijske
usluge, ucenje, razmjenu iskustava i umrezavanje putem nase nove platforme
KentClub.

Kent Club je dostupan klijentima uz posebno osmisljene pakete Kent Club
Black, Gold, Green. Paketi ukljucuju bankarske, nebankarske i premium
KentClub lounge usluge i usluge Quintessentially.
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RIZNICA

UPRAVLJANJE LIKVIDNOSCU:

«  Kontinuirano visoka likvidnost, 220% LCR na kraju 2023.
« Upravljanje viskom likvidnosti
« Prikupljanje depozita od drugih financijskih institucija

« Kratkorocno financiranje kroz aktivnosti na trzistu novca

TRGOVANJE UTRZIVIM VRIJEDNOSNIM PAPIRIMA:

« Aktivna uloga u trgovanju utrzivim vrijednosnim papirima na
primarnom i sekundarnom trzistu

« Uglavnom hrvatske obveznice i druge drzavne obveznice

FX DESK:

« Upravljanje stranom valuthom pozicijom prema volatilnosti
trzista

« Aktivna kupoprodaja sa klijentima

UTRZIVI VRIJEDNOSNI PAPIRI- Sije¢anj 2024 (trZiSna
vrijednost po drzavama)

B Hrvatska

m Madarska
Rumunjska

M Turska

m Ostalo

17



PREDSTAVNISTVO - TURSKA | TURKISH DESK

* Turkish desk je osnovan u Banci 2015. godine

* Predstavnistvo je otvoreno u Istanbulu krajem 2017. godine

» KentBank posebnu pozornost pridaje gospodarskoj suradnji hrvatskih i turskih tvrtki te pruza informacijsku i savjetodavnu podrsku

nartnerima i kupcima

* Cilj nam je stvoriti nove poslovne prilike za poduzetnike iz Hrvatske i Turske te biti most koji povezuje gospodarstva ove dvije zemlje

 Korporativni i mali i srednji poduzetnici imaju puni pristup sveobuhvatnim rjeSenjima za sve svoje potrebe financiranja trgovine i
korporativhog bankarstva, kao i pristup medunarodnim bankarskim proizvodima i uslugama.

18



KLJUCNI FINANCIJSKI

POKAZATELJI
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AKTIVA, M EUR

800 -
CAGR2T% 727

700 -

600 - 540
500 -
400 -
300 -
200 -

100 -

2021 2022 2023

> Bilanca

v" Odrzavanje i osiguranje likvidnosti i
naizvore financiranja

v Konzervativni pristup upravljanju
rizicima

v Diverzificirana bilanca

550 -
500 -
450 -
400 -
350 -
300 -
250 -
200 -
150 -
100 -
50 -

VOLUMEN

DEPOZITI, M EUR
’ —> 534 KREDITI, M EUR
CAGR 23% 400 -

CAGR19% 344
307

350 -

—n LEY
300

353 243

250 -

200 -

150 -

100 -

50 -

B T
2021 2022 2023 2021 2022 2023

» lzvori financiranja: » Kreditni portfelj

v’ Depoziti fizickih osoba su glavni izvor
financiranja

v’ Depoziti Cine 73% ukupnih izvora
financiranja

v Udio depozita po videnju u ukupnim
depozitima 39%

v’ Stabilna baza depozita

v UravnotezZeni kreditni portfelj izmedu
fizickih i pravnih osoba

20



KVALITETA AKTIVE

OMIJER NPL-A
8,0% v' Najnizi omjer neprihodujudih kredita u bankarskom sektoru
7,0% v'Rezultat redizajniranih i ucinkovitih end-to-end procesa,
6,0% 5,7% kvaliteta novog pokretanja i aktivno rjesavanje zaostataka
5,0% 4.4% problematicnih kredita

4,0%

v'SREP i procesi nadzora potvrdili su pojacano upravljanje

3,0% rizikom
2,0% 1,6% v CAR na dan 31.12.2023. iznosi 19,5% Sto potvrduje
1,0% . otpornost i stabilnost
0,0% T T
2021 2022 2023 STOPA ADEKVATNOSTI KAPITALA (CAR) %
OMUJER POKRIVENOSTI NPL-A 20,0

80%
19,5 /‘m
75% 19,0 /
18,5
67%

18,0
65% 64% 64%

17,5
60% 17,0
500 16,5

16,0
50% . .

2020 2021 2022 15,5

70%

15,0

2021 2022 2023



350.000

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

ADEKVATNO REZERVIRANJE

Razina 1 krediti i pokrivenost

2021

I Ukupan iznos

14.000

2022

0,84%

0,82%

0,80%

0,78%

0,76%

0,74%

0,72%

0,70%

0,68%

2023

s Omjer pokrivenosti

Razina 3 krediti i pokrivenost

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

2021

mmm Ukupan iznos

2022

s Omjer pokrivenosti

2023

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

70,00%

69,00%

68,00%

67,00%

66,00%

65,00%

64,00%

63,00%

62,00%

61,00%

60,00%

Razina 2 krediti i pokrivenost

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

2021 2022 2023

mm Ukupan iznos — e Omjer pokrivenosti

v'Udio Stage 3 kredita je znacajno pao 2023.:
v U¢inkoviti interni procesi pripreme i naplate

\/Realizacija prve prodaje neprihodujuéih kredita u
povijesti banke

v Kvaliteta novog nastanka i uravnotezenog strateskog
rasta

\/Omjer pokrivenosti neprihodujucim kreditima iznosi 67%,
Sto je u skladu s trziSnim prosjekom

22



PROFITABILNOST & UCINKOVITOST

g NETO DOBIT, M EUR

- 6,6

5 | I
4_ | I

> Profitabilnost:

v’ Najveca dobit u povijesti Banke koja premasuje EUR 6,6m
v" Odrziva profitabilnost dokazana u 2023

v’ Ostvareno poboljSanje omjera troskova i prihoda, daljnji
cilj u narednom razdoblju

15% -

10% -

5% -

0% -

75%

65%

60%

55%

50%

STOPA POVRATA PROSJECNOG KAPITALA %

8,6%

2021

8,4%

70%

2021

2022

OMIJER TROSKOVA | PRIHODA

72%

2022

10,9%

2023

66%

2023
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SMJERNICE ZA 2024. GODINU | TROGODISNJI PLAN

m EUR 2023 2024 2024 vs 2023 %
Velicina imovine 727 806 11%
Krediti 344 369 7%
Depoziti 534 548 3%
Ukupni kapital 64 73 14%
Neprihodujuci krediti (NPL) 1,6% 2,7% 1,2pp
Pokrivenost NPL-a 67% 44% (-) 23pp
Neto dobit 6,6 9,2 39%
Povrat na prosjecni kapital 10,9% 12,4% 1,5pp
(ROAE)

Omjer troskova i prihoda (C/I) 66% 60% (-)épp
Prihod od naknada / Ukupni 18% 19% 1pp

operativni prihod

> Kljuéni pokretadi za 2024: > Strateski ciljevi

v’ Makro pretpostavke: v’ Stedi trzisni udio

v’ 2.,6% rasta BDP-a v’ Povecanije kolateriziranih kredita

v’ 3,4% inflacija na kraju godine (CPI) v’ Zadrzati Cvrsto upravljanje rizikom i kvalitetu kreditnog portfelja

v" Nizi omjer troskova i prihoda



KONTAKTI

* KENTBANK

* Radnicka 50
10 000 ZAGREB
* HRVATSKA

* Tel: +385(0)1 4981-900
» Fax: +385(0)1 4981-910
 E-mail:

» Sektor poslova s pravnim osobama:

» Sektor riznice i financijskih institucija:

 Sektor prodaje - stanovnistvo:

 Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzetnistvom:

* Predstavnistvo Turska: Askerocagi Cad. Suzer Plaza Kat:15, No:1505

» 34367 Sisli - Istanbul, Turkey:

25
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mailto:turkishdesk@kentbank.hr

IZJAVA O ODRICANJU OD ODGOVORNOST]

Informacije u ovom dokumentu dobivene su od Kentbank d.d. iz izvora za koje se vjeruje da su pouzdani, medutim,

Kentbank d.d. ne moZe jamciti pravilnost, potpunost ili tocnost takvih informacija. Ovaj dokument je izdan samo u

informativne svrhe. Kentbank d.d. ne prihvaca nikakvu odgovornost za bilo kakvu izravnu ili posljedicnhu Stetu

nastalu koristenjem ovog dokumenta ili njegovog sadrzaja zbog pogresnih informacija u ovom dokumentu. Sve

procjene sadrzane u ovom dokumentu su misljenja Kentbank d.d. i mogu biti podloZne promjenama bez prethodne

najave. Ovaj se dokument ne mozZze tumaciti kao savjet investitorima i Kentbank d.d. se ne moze se smatrati
odgovornom za rezultate investicijskih odluka donesenih na temelju ovog dokumenta. Ovaj dokument je izdan

posebno za osobu na koju se dokument odnosi i ne smije se reproducirati, distribuirati ili dijeliti s trecim stranama u

bilo koju svrhu.
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