Kent Bank

Izjava o privatnosti za stvarne vlasnike drustava

KENTBANK d.d., Gunduli¢eva ulica 1, 10000 Zagreb, Republika Hrvatska, OIB: 73656725926, (dalje u
tekstu: Banka i/ili Voditelj obrade) prikuplja i obraduje osobne podatke s ciljem utvrdivanja stvarnih
vlasnika svojih klijenata i njihovih pravno i ekonomski povezanih drustava te pritom primjenjujuci
nacCelo transparentnosti Stiti osobne podatke primjenjujuéi najvise tehnicke, sigurnosne i
organizacijske mjere zastite.

Informacije o obradi osobnih podataka fizickih osoba u poslovanju Banke s poslovnim subjektima
navedene u ovom dokumentu imaju za cilj pruziti pregled na koji nacin Banka obraduje osobne
podatke pojedinaca i upoznati pojedince s pravima u vezi s obradom osobnih podataka, sukladno
Uredbi (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi
s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu: Opca uredba o zastiti podataka). Banka kao voditelj obrade u
svom poslovanju od 25. svibnja 2018., godine primjenjuje Opcu uredbu o zastiti osobnih podataka
kao i Zakon o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka.

Informacije o obradi osobnih podatak odnose se na:
e fizicke osobe ¢iji su podaci predmet obrade, a koje u okviru svoje registrirane poslovne
djelatnostiili slobodnog zanimanja nastupaju kao poslovni subjekti i/ili
e fizicke osobe ¢iji su podaci predmet obrade, a koje u okviru svojih zakonskih, dobivenih ili
danih ovlasti u odnosu na poslovni subjekt sudjeluju izravno ili neizravno u poslovnim
odnosima poslovnog subjekta sa Bankom ili su na bilo koji drugi nacin povezane ili ¢e biti u
vezi sa Bankom kao voditeljem obrade osobnih podataka.

Koje osobne podatke prikupljamo i obradujemo te u koju svrhu?

Osobni se podaci prikupljaju i obraduju samo kada postoji stvarna svrha i valjana pravna osnova za
isto. Te podatke, Banka kao voditelj obrade osobnih podataka, iskljucivo obraduje postujuci Vase
temeljno pravo na privatnost i sigurnost.

Banka za utvrdivanje stvarnih vlasnika svojih klijenata i njihovih pravno i ekonomski povezanih
drustava prikuplja i obraduje sljedece osobne podatke:

- ime i prezime, datum rodenja, OIB, adresa prebivalista, drzava prebivalista, drzavljanstvo,
drZava u kojoj ste porezni obveznik i porezni broj, podatke o politickoj izloZzenosti.

Svrha obrade ukljucuje:

e uskladenost s propisima i ispunjavanje zakonskih obveza iz Zakona o sprjecavanju pranja
novca i financiranja terorizma, Zakona o kreditnim institucijama i drugih relevantnih
propisa,

e provedbu mjera dubinske analize klijenata,

e zastitu sustava Banke, sprecavanje zlouporaba, prijevara i drugih protupravnih radnji,

e odrzavanje i upravljanje poslovnim odnosima.

Banka ne provodi automatizirano pojedinacno donosenje odluka, ukljucujudi profiliranje, u smislu
¢lanka 22. Opce uredbe o zastiti podataka. Sve odluke koje mogu imati pravne ucinke ili znacajno
utjecati na ispitanike donose se uz sudjelovanje ovlastenih zaposlenika Banke.
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Banka obraduje osobne podatke na temelju sljedecih pravnih osnova:

e postivanja pravnih obveza Banke (na temelju ¢lanka 6. st. 1 t¢. (c) Opée uredbe o zastiti
podatak) ili druge obveze odredene zakonom kao $to je npr. Zakon o sprjeCavanju pranja
novca ifinanciranja terorizma, Zakon o kreditnim institucijama. Banka ima zakonsku obvezu
prikupljanja i obradu osobnih podataka, ako nam ne pruzite podatke propisane zakonom,

Banka ima pravo odbiti uspostavljanje ugovornog odnosa, pruzanje dogovorene usluge ili cak

raskinuti postojeci poslovni odnos.

Banka moZe prikupljati gore navedene osobne podatke izravno od Vas ili od tredih strana. Ako se
podaci prikupljaju od trece strane, a sve u svrhu provodenja dubinske analize svojih klijenata, u
skladu za Zakonom o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma, odnosno utvrdivanja
stvarnih vlasnika svojih klijenata i njihovih ekonomski i pravno povezanih drustava.

Banka mozZe poduzimati radnje vezane za obradu osobnih podataka, sukladno Op¢oj uredbi o zastiti
podataka. Navedeno obuhvacda pravo Banke da koristi, prikuplja, sprema, organizira, umnoZava,
snima i vrsi uvid u osobne podatke u svrhu redovitog poslovanja Banke. lako je Banka ¢lanica grupe
Cije je sjediste u trecoj zemlji (Turska), osobni podaci koje Banka obraduje ne prenosi se izvan
Europskog gospodarskog prostora. Svi osobni podaci obraduju se iskljucivo unutar Europske unije,
¢ime se osigurava zastita u skladu s pravnim okvirom Opée uredbe o zastiti podataka.

Na koji nacin prikupljamo i obradujemo osobne podatke
Banka prikuplja razlicite vrste podataka kako bi obavljala svoje poslovanje i pruzala usluge
klijentima. Evo nekoliko nacina na koje Banka prikuplja podatke:

e lzravno od ispitanika: putem pisanih obrazaca koji su dostupni na Internet stranici banke,
u poslovnicama i poslovnim centrima.

e Podaci od trecih strana: Banka moZe prikupiti podatke od trecih strana, kao $to su sudski
registri, obrtni registri ili javno dostupne baze podataka. To se obavlja u skladu s vazeéim
zakonima i propisima.

Vazno je napomenuti da Banka postuje vaZzeée zakone o zastiti podataka i obavjestava klijente o
svrsi prikupljanja podataka te njihovim pravima u vezi s obradom osobnih podataka. Banka ne
prikuplja osobne podatke koji nisu nuzni za ostvarivanje svrhe obrade.

Razdoblje cuvanja Vasih osobnih podataka

Vasi osobni podaci Cuvaju se u skladu s rokovima propisanim posebnim zakonima. Prema Zakonu o
kreditnim institucijama, osobni podaci Cuvaju se 11 godina nakon zavrSetka kalendarske godine u
kojoj je poslovni odnos prestao. Prema Zakonu o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma,
osobni podaci ¢uvaju se 10 godina nakon prestanka poslovnog odnosa koji se odnosi na ugovaranje
i vodenje orocenih depozita. U iznimnim slucajevima, Banka mozZe ¢uvati Vase osobne podatke dulje
od navedenih rokova ako je to nuzno radi zastite legitimnih interesa Banke, primjerice radi
rjeSavanja potencijalnih prituzbi ili sporova, za potrebe sudskih ili drugih pravnih postupaka, radi
sprjeCavanja prijevara ili drugih protupravnih radnji, te radi ispunjavanja dodatnih zakonskih
obveza. U takvim slucajevima, osobni podaci ¢uvaju se iskljucivo onoliko dugo koliko je nuzno za
ostvarivanje navedene svrhe, uz primjenu odgovarajuéih tehnickih i organizacijskih mjera zastite.
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Vasa prava
U skladu s Opéom uredbom o zastiti osobnih podataka imate:

e pravo na obavijestenost, prema kojom u svakom trenutku imate pravo biti obavjesteni o
obradi Vasih osobnih podataka od strane Banke, kao i o svim drugim informacijama, a koje
su u vezi s obradom Vasih osobnih podataka,

e pravo na pristup osobnim podacima koje Banka obraduje,

e pravo naispravak osobnih podataka (u slucaju da su pogresni ili nepotpuni),

e pravo na brisanje osobnih podataka koji se na Vas odnose ako isti viSe nisu nuzni u odnosu
zarealizaciju prava i obveza iz poslovnog odnosa izmedu Vas i Banke,

e pravo na ogranicenje obrade pod uvjetima definiranim Opdom uredbom o zastiti osobnih
podataka,

e pravo na prenosivost Vasih osobnih podataka drugom Voditelju obrade (primjenjuje se
samo u slucajevima kada je to zakonski primjenjivo),

e pravo na prigovor na obradu Vasih osobnih podataka,

Navedena prava, kao i sve dodatne informacije o obradi vasih osobnih podataka mozZete ostvariti u
bilo kojem trenutku Saljuci upit putem elektronicke poste na adresu szop@kentbank.hr. Dodatne
informacije o obradi osobnih podatka sadrzane su u Politici zastite osobnih podataka Banke, koja
se nalazi u poslovnicama Banke i internet stranici Banke (www.kentbank.hr).

Kategorije primatelja Vasih osobnih podataka i prijenos u trece zemlje

Vasi osobni podaci dostupni su iskljucivo ovlaStenim zaposlenicima Banke. Banka ima pravnu
obvezu prema posebnim propisima dostaviti osobne podatke nadzornim tijelima, kao Sto su
Financijska agencija (FINA), odvjetnicki uredi, ministarstva, Hrvatski registar obveza po kreditima,
drzavne institucije, agencije za naplatu potraZivanja i Hrvatska narodna banka. Ovo se odnosi na
vrijeme trajanja ugovornog odnosa i eventualne kasnije postupke vezane uz neispunjenje ugovorne
obveze.

Banka moze prosljedivati Vase osobne podatke i izvrsiteljima obrade s kojima Banka ima sklopljen
ugovor o zastiti osobnih podataka u skladu s ¢lankom 28. Opée uredbe o zastiti podataka.

Pravo na prigovor
U svakom trenutku imate pravo podnijeti prigovor vezan za obradu Vasih osobnih podataka.
Prigovor mozete podnijeti na obrascu Banke ili ga dostaviti u slobodnoj formi na jedan od sljedecih
nacina:

e postom na adresu KentBank d.d., Gunduli¢eva ulica 1, 10000 Zagreb

e naadresu elektronicke poste szop@kentbank.hr
e osobno u bilo kojoj poslovnici i poslovnom centru Banke

Ako smatrate da vam je povrijedeno pravo na zastitu osobnih podataka, prigovor mozZete podnijeti
i Agenciji za zaStitu osobnih podataka (dalje u tekstu: AZOP) putem elektroni¢ke poSte na adresu
azop@azop.hrili putem poste na adresu sjediSta AZOP-a.

Kontakt podaci
Voditelj obrade: KentBank d.d., Gunduli¢eva ulica 1, 10000 Zagreb, telefon: +385 1 4981 900

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka: szop@kentbank.hr
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