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Uprava KentBank na sjednici 27.10.2026. godine donosi sljedeću 

 
 

O D L U K U 

o naknadama u poslovanju s kreditima, depozitima i sefovima fizičkih osoba 

 
OPĆE ODREDBE 

KentBank d.d. Zagreb prema ovoj Odluci obračunava i naplaćuje usluge koje obavlja klijentima, 

potrošačima. 
 

 

Odluka o naknadama u poslovanju s kreditima, depozitima i sefovima fizičkih osoba 

Redni broj 

tarifnog 

stavka 

Vrsta usluge 
Osnovica, način 

obračuna 
Visina naknade 

18 KREDITI 

18.1. 
Odustajanje od ugovorenog kredita nakon zakonskog roka 

(14 dana) uz povrat dokumentacije 
Jednokratno    20,00 

18.2. 
Promjena roka otplate kredita 

(produljenje ili skraćenje roka otplate kredita) 
Jednokratno    50,00 

18.3.  Promjena dužnika, sudužnika, jam(a)ca Jednokratno    50,00 

18.4. 
Promjena nekretnine / pokretnine založene u korist Banke ili 

prenesene u fiducijarno vlasništvo Banke 
Jednokratno    50,00 

18.5.  

Promjena vrste kreditnog proizvoda (npr. konverzija) – osim 

za ugovore o stambenom kreditu sklopljene nakon 

20.10.2017. (pod utjecajem Zakona o stambenom 

potrošačkom kreditiranju), kada se konverzija u eurski kredit 

može izvršiti jednom tijekom otplate kredita, bez naplate 

naknade 

Jednokratno    66,36 

18.6. 

Promjene ugovorenih uvjeta kredita (smanjenje kamatne 

stope, promjena vrste kamatne stope, otpuštanje 

instrumenta osiguranja, uključivanje dodatnog sudionika u 

kredit na zahtjev klijenta, promjena roka korištenja kredita 

(kod isplate kredita u tranšama), promjena iz fiducije u 

hipoteku, promjena fiducijarnog/založnog dužnika) 

Preostali iznos 

nedospjele glavnice  / 

način obračuna 

jednokratno  

40,00 

18.7. Promjena ili prijevremeno brisanje instrumenata osiguranja 

Preostali iznos 

nedospjele glavnice   / 

način obračuna 

jednokratno  

40,00 

18.8.  Moratorij* Jednokratno    
Rok do 6 mj. 26,54 

Rok preko 6 mj. 53,09 

18.9. 
Izdavanje pisma namjere za izdavanje brisovnog očitovanja 

i/ili izjave o povratu prava vlasništva 
Jednokratno    26,54 

18.10.  Izdavanje brisovnog očitovanja Jednokratno    
10,62 + stvarni trošak 

(javnobilježnička ovjera) 
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Redni broj 

tarifnog 

stavka 

Vrsta usluge 
Osnovica, način 

obračuna 
Visina naknade 

18.11. 

Izdavanje Izjave o povratu vlasništva/Izjave o brisanju 

dodatne zabilježbe/ Potvrde o otplati/Povlačenje prijedloga 

za upis fiducije/hipoteke 

Jednokratno    13,27 

18.12.  Povrat iznosa preplate po kreditu na račun izvan Banke Jednokratno    1,33 

18.13.  Upis tereta na pokretnini u Službi upisa FINA-e Jednokratno    Stvarni trošak   

18.14.  Brisanje tereta na pokretnini u Službi upisa FINA-e Jednokratno    Stvarni trošak   

18.15.  Posebno zatraženi izvod o prometu i stanju po kreditu Jednokratno    
13,27  (plaća se prilikom 

podnošenja zahtjeva)    

18.16.  Naknada za izdavanje Potvrde o stanju duga Jednokratno    6,64 + PDV   

19 DEPOZITI U VALUTI EUR I VALUTI RAZLIČITOJ OD EUR-a 

19.1. 
Naknada za prijevremeni raskid depozita (ugovorenih od 

01.06.2015.) 
Po ugovoru 6,64 

*Ako klijent koristi kombinaciju moratorija i/ili produženja roka otplate – naplatit će mu se jedna naknada i to ona koja je 

iznosom najviša naknada od naknada za ova dva posla. 

 
 

20 NAKNADE ZA IZNAJMLJIVANJE SEFOVA* 

Dimenzije sefova 
         Visina naknade u 

EUR 

     Tip sefa Visina Širina Dubina Najam 12 mjeseci 

20.1. A 6 cm 30 cm 48 cm 50,00 + PDV 

20.2. B 9-14 cm 30 cm 40-48 cm 60,00 + PDV 

Dimenzije sefova 
         Visina naknade u 

EUR 

20.3. C 15-20 cm 30 cm 40-48 cm 120,00 + PDV 

20.4. D 21-29 cm 30 cm 40-48 cm 130,00 + PDV 

20.5. E 30 cm 30 cm 48 cm 140,00 + PDV 

20.6. Kaucija                                                                                                                                                                                                                                                65,00 

20.7. F 15 - 19 cm 30 - 33,5 cm 40 - 43 cm 120,00 + PDV 

20.8. G 20 – 24 cm 30 - 33,5 cm 40 - 43 cm 130,00 + PDV 

20.9. H 25 - 30 cm 30 - 33,5 cm 40 - 43 cm 140,00 + PDV 

20.10. Izvršenje rješenja o nasljeđivanju u dijelu postupanja sa sefovima 

Stvarni trošak nasilnog 

i/ili komisijskog 

otvaranja sefa 

20.11. Izrada ključa/eva sefa prilikom gubitka ili oštećenja Stvarni trošak + 10 % 

20.12. Komisijsko obijanje sefa Stvarni trošak 

*Naknada za korištenje sefova ovisi o vrsti sefa i lokaciji na kojoj se sef nalazi, popis lokacija nalazi se kao prilog ovoj odluci. 
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ZAVRŠNE ODREDBE 

 

Naknade su promjenjive te se obračunavaju i naplaćuju prema važećoj Odluci o naknadama u poslovanju s 

kreditima, depozitima i sefovima fizičkih osoba. 

 

Naknade navedene pod točkom 18.5. do 18.16. obračunavat će se i naplaćivati samo za kredite ugovorene 

nakon 01.06.2015. godine. 

 

Za trajanja ugovornog odnosa Banka neće naplatiti klijentu naknadu koja nije bila sadržana u Odluci o 

naknadama u poslovanju s kreditima, depozitima i sefovima fizičkih osoba u vrijeme zaključenja ugovora. 

 

Ova Odluka stupa na snagu i primjenjuje se od 15.11.2026. godine. 

 

U Zagrebu 27.10.2026. godine. 
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Prilog 1. Odluke o naknadama u poslovanju s kreditima, depozitima i sefovima fizičkih osoba 

 

 

Popis lokacija i dimenzije sefova: 

 

Poslovnica 
Dimenzije sefova 

A B C D E F G H 

Zagreb- Ilica 
6x30x40 

cm 

9x30x48 

cm 

15x30x48 

cm 

21x30x48 

cm 

30x30x48 

cm 
   

Split – 

Gundulićeva 

6x30x40 

cm 

9x30x48 

cm 

15x30x48 

cm 

21x30x48 

cm 

30x30x48 

cm 
   

Zadar 
6x30x40 

cm 

9x30x48 

cm 

15x30x48 

cm 

21x30x48 

cm 

30x30x48 

cm 
   

Dubrovnik      
15x33,5x43 

cm 

20x33,5x43 

cm 

25x33,5x43 

cm 

Pula  
12x30x40 

cm 

15x30x40 

cm 

21x30x40 

cm 
   

27x30x40 

cm 

Osijek 
6x30x48 

cm 

9x30x48 

cm 

15x30x48 

cm 

21x30x48 

cm 

30x30x48 

cm 
   

Slavonski 

Brod 

6x30x48 

cm 

9x30x48 

cm 

15x30x48 

cm 

21x30x48 

cm 

30x30x48 

cm 
   

 

 

 


