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Uprava KentBank na sjednici 12.12.2013. god. donosi sljedeću  

 

O D L U K U 

o naknadama u poslovanju sa stanovništvom 

 

I. OPĆE ODREDBE  

KentBank d.d. Zagreb prema ovoj Odluci obračunava i naplaćuje usluge koje 
obavlja svojim klijentima (građanima). 

POSLOVANJE SA STANOVNIŠTVOM - NAKNADE 

1. TRANSAKCIJSKI RAČUNI 

OSNOVICA 
OBRAČUNA 
NAKNADE VISINA NAKNADE 

1.2. MULTIVALUTNI TEKUĆI RAČUN 

1.2.1. Otvaranje računa račun bez naknade 

1.2.2. Zatvaranje računa račun bez naknade 

1.2.3. Usluga vođenja računa račun bez naknade 

1.2.4. Uplate u korist računa  iznos bez naknade 

1.2.5. Isplata na teret računa iznos bez naknade 

1.3. MULTIVALUTNI ŽIRO RAČUN 

1.3.1. Otvaranje računa račun bez naknade 

1.3.2. Usluga vođenja računa račun bez naknade 

1.3.3. Uplate u korist računa  iznos bez naknade 

1.3.4. Isplata na teret računa iznos bez naknade 

1.4. IZVJEŠĆIVANJE - TRANSAKCIJSKI RAČUNI 

1.4.1. 
Ispis prometa po multivalutnom tekućem 
računu jednom mjesečno na zahtjev klijenta   bez naknade 

1.4.2. 
Ispis prometa po multivalutnom žiro računu 
jednom mjesečno na zahtjev klijenta   bez naknade 

1.5. OROČENI I DOSPJELI DEPOZITI 

1.5.1. Naknada za ugovaranje depozita   bez naknade  

1.5.2. Naknada za prijevremeni raskid ugovora   bez naknade  

  
  

  

2. PLATNI PROMET     

2.1. KUNSKA PLAĆANJA - platni promet u zemlji 

2.1.1. Plaćanje općom uplatnicom na šalteru Banke   nalog 
0,8% od iznosa; min 4,00 kn- max 
60,00 kn 

2.1.2. 
Plaćanje/prijenos fizičke osobe na račun 
Kentbank nalog bez naknade 

2.1.3. 
Trajni nalog po tekućem i žiro računu unutar 
Banke  nalog bez naknade 

2.1.4. Trajni nalozi za eksterni prijenos nalog 3,00 kn po nalogu 
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2.1.5. 

Prijenos s računa fizičkih osoba na račun 
poslovnih subjekata ili fizičkih osoba putem 
NKS-a nalog 3, 00 kn po nalogu 

2.1.6. Plaćanje uplatnicom s 2D BAR KODOM opća uplatnica 
2,50 kn po nalogu bez obzira na 
iznos uplate 

2.1.7. 
Plaćanje uplatnicom s 2D BAR KODOM         
Akcija do 20.04.2014.   opća uplatnica 

1,80 kn po nalogu bez obzira na 
iznos uplate 

2.2. 
Plaćanje općom uplatnicom  pojedinim poslovnim subjektima po povlaštenim 
naknadama  

2.2.1. 
GRADSKA PLINARA ZAGREB, HEP (plin, 
struja, toplinarstvo) opća uplatnica  1,00 kn 

2.2.2. 

ZAGREBAČKI HOLDING, ZAGREBAČKI 
HOLDING Podružnica Čistoća, Podružnica 
vodoopskrba i odvodnja opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.3. 
ĐURO ĐAKOVIĆ STAN d.o.o. VODOVOD 
d.o.o. Slavonski Brod, BROD PLIN d.o.o. opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.4. 

HEP – PLIN OSIJEK, HEP TOPLINARSTVO 
OSIJEK, VODOVOD OSIJEK, UNIKOM 
OSIJEK  opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.5. 
HEP RIJEKA, CROATIA OSIGURANJE 
RIJEKA opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.6. 

HEP PULA, PLINARA PULA, VODOVOD 
PULA, DJEČJI VRTIĆI PULA, HERCULANEA 
PULA opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.7. P.A.K. Konstruktor d.o.o. Požega  opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.8. 
HEP Operator distribucijskog sustava d.o.o., 
Poljička cesta 73, Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.9. 
VODOVOD I KANALIZACIJA d.o.o., 
Biokovska 3, 21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.10. ČISTOĆA d.o.o., Put Plokita 81, 21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.11. 
TEHNOPLAST d.o.o., Ulica Slobode 5, 21000 
Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.12. 
STANO-UPRAVA d.o.o., Mike Tripala 6, 
21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.13. VODOVOD DUBROVNIK d.o.o. opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.14. DOMOUPRAVA DUBROVNIK d.o.o. opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.15. Dječji vrtići Dubrovnik opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.16. Elektro Jug Dubrovnik opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.17. RAČAN ELEKTRONIKA opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.18. RTV pristojba HRT-u opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.19. 
Sve opće uplatnice koje se uplaćuju u korist 
humanitarnih organizacija i udruga opća uplatnica bez naknade 

3. DEVIZNI PLATNI PROMET 

3.1. 
NALOZI ZA PLAĆANJE U STRANOJ VALUTI, MEĐUNARODNE PLATNE 
TRANSAKCIJE 

3.1.1. Međunarodne transakcije nalog 
0,30% od iznosa; min 50,00kn- max 
700,00 kn 

3.2. 
NALOZI ZA PLAĆANJE U STRANOJ VALUTI, PREKOGRANIČNE PLATNE 
TRANSAKCIJE 

3.2.1. Prekogranične transakcije nalog 
0,20%  od iznosa; min 50,00 kn- 
max 700,00 kn  

3.3. Nacionalne transakcije u stranoj valuti  nalog 
0,20% od iznosa; min 50,00 kn- 
max 700,00 kn 
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4. OSTALO 

4.1. HROK na posebni zahtjev klijenta   30,00 kn + PDV 

4.2. Naknada za SWIFT   60,00 kn 

5. NAKNADE ZA KREDITNE POSLOVE  

5.1. NAKNADE ZA OBRADU ZAHTJEVA 

5.1.1. 

Naknada za obradu zahtjeva i korištenje 
kredita osim ako Odlukom Uprave Banke nije 
odllučeno drugačije jednokratno 

3,00% jednokratno (od iznosa 
kredita) 

5.1.2. 

Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita 
građanima obračunava se na kredite 
isplaćene do 31.12.2009. jednokratno 3% na preostali iznos glavnice 

5.1.3 
Naknada za izdavanje Potvrde o stanju duga 
po kreditu jednokratno 30,00 HRK + PDV 

6 USLUGE INTERNET BANKARSTVA 
  USLUGA INTERNET     

6.1. Upisnina   bez naknade 

6.2. Naknada za uslugu Internet bankarstva   
1,00 kn po korisničkom broju 
(mjesečno) 

6.3. Eksterni nalozi za prijenos   1,10 kn po nalogu 

6.4. Interni nalozi za prijenos   bez naknade 

6.5. Promjena podataka na pristupnici   10,00 kn po promjeni 

6.6. Ponovno generiranje stalnog PIN-a   25,00 kn 

7 NAKNADE ZA IZNAJMLJIVANJE SEFOVA 

  Zapremina sefa 
Razdoblje najma 
1 mjesec; 6 mjeseci; 12 mjeseci 

7.1. Sef A/ 6x30x48 cm/ 30 kn; 100,00 kn; 180,00 kn 

7.2. Sef B/ 9x30x48 cm/ 40,00 kn; 110,00 kn; 200,00 kn 

7.3. Sef C/15x30x48 cm/ 60,00 kn; 130,00 kn; 240,00 kn 

7.5. Sef D/21x30x48 cm/ 70,00 kn; 150,00 kn; 280,00 kn 

7.6. Sef E/30x30x48 cm/ 90,00 kn; 170,00 kn; 310,00 kn 

 

II. ZAVRŠNE ODREDBE  

Osim naknada iz ove Odluke, Banka može obračunavati i naplatiti od komitenata i 
Naknade FINA, HNB, Tržišta novca, kao i ostali subjekti a ovisno o konkretnom poslu i 
njegovoj realizaciji. 
Uz naknade te pojedine usluge Banka može obračunati i stvarne troškove i to:  
 

 troškove poštarine i telekomunikacija  

 troškove koje zaračunavaju druge banke u zemlji i inozemstvu  

 taksu, poreze i slično koje Banka plati  

 druge troškove koji nisu specificirani, a utvrđeni su Ugovorom između Banke i 
korisnika usluge.  
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Naknade iz ove Odluke ugovaraju se promjenjivo, pa kod zaključenja posla kod kojeg se 
naknada naplaćuje višekratno komitent ugovorom preuzima obvezu prema važećoj 
Odluci o visini naknade, čime prihvaća i sve naknadne izmjene i dopune Odluke.  

Uprava Banke može ovisno o svom poslovnom interesu, značenju posla, tržišnim 
uvjetima, utvrditi drugačiju visinu naknade od visine navedene u ovoj Odluci.  

Ova Odluka stupa na snagu i primjenjuje se od 20.12.2013.  

Stupanjem na snagu i početkom primjene ove Odluke prestaje se primjenjivati Odluka o 
naknadama za usluge od 28.10.2013.  

U Zagrebu, 12.12.2013. 

 


