
 

 TARIFE NAKNADA U DOMAĆEM PLATNOM PROMETU  - POSLOVNI  SUBJEKTI 

TARIFNI 
STAVAK 

OPIS POSLA 
OSNOVICA 
OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA NAKNADE 

1. POSLOVI REGISTRA RAČUNA   

1.1. Otvaranje računa  račun 25,00 kn 

1.2. Održavanje računa  račun 15,00 kn 

1.3. Zatvaranje računa  račun 100,00 kn 

1.4. Promjena podataka u Registru račun 30,00 kn 

2. GOTOVINSKE TRANSAKCIJE      

2.1. GOTOVINSKE UPLATE      

2.1.1. Uplate na blagajni Banke  iznos 0,14%, MIN 4,00 KN 

2.1.2. Uplate u FINI iznos 0,20% 

2.2. GOTOVINSKE ISPLATE      

2.2.1. Isplate na blagajni Banke  iznos 0,14% , MIN 4,00 KN  

2.2.2. Isplate u FINI iznos 0,20% 

3. BEZGOTOVINSKE TRANSAKCIJE     

3.1. INTERNI NALOZI     

3.1.1. Nalozi na papirnom mediju podneseni prije datuma valute nalog 2,00 kn 

3.2. EKSTERNI NALOZI      

3.2.1. Nalozi na papirnom mediju podneseni prije datuma valute nalog 2,75 kn 

4. OBAVIJEST O OBRADI NALOGA     

4.1. OBAVIJEST O PROMJENI PO RAČUNU     

4.1.1. Izvod na papirnom mediju - na šalteru stavak 0,20 kn 

4.1.2. Izvod na papirnom mediju - dostava poštom stavak 0,20 kn 

4.1.3. Izvod putem e-maila izvod 1,00 kn 

4.1.4. Izvod u obliku datoteke( magnetni medij)  stavak 0,10 kn 

4.2. OBRAZAC SOL-2 dokument 80,00 kn 

5.  ARHIVA / REKLAMACIJE      

5.1. Kopije dokumenata iz arhive  stranica 10,00 kn 

5.2. Rješenje reklamacija po zahtjevu zahtjev 10,00 kn 

6.  OSTALI POSLOVI     

6.1. Potvrde i pregledi koji se daju na temelju zakona po zahtjevu klijenta zahtjev 50,00 kn 

6.2. Prisilna naplata s računa račun 60,00 kn 

6.3. Evidentiranje i kontrola instrumenata plaćanja nalog 2,00 kn 

6.4. Opomena  (pravne osobe) dokument 30,00 kn 

6.5. 
Naknada za potvrdu stanja po otvorenim stavkama koje druge banke 
imaju kod KentBank d.d. 

po potvrdi 
iznos na bazi 
reciprociteta 

6.6. Platni promet s inozemstvom  nalog 

0,20 % od iznosa u valuti; 
min 7 EUR u kunskoj 

protuvrijednosti po 
srednjem tečaju HNB-a 

6.7 Platni promet u zemlji (u stranoj valuti) nalog 

0,10 % od iznosa u valuti; 
min 5 EUR u kunskoj 

protuvrijednosti po 
srednjem tečaju HNB-a 

6.8  Naknada za SWIFT iznos 60,00 kn 
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NAKNADE ZA KENTB@NK USLUGU PLATNOG PROMETA   

    

1. KENTB@NK USLUGE INTERNET BANKARSTVA ZA GRAĐANE  VISINA NAKNADE 

 

1.1. Korištenje i održavanje servisa  1 kn mjesečno  

1.2. Obrada naloga    

1.2.3. Eksterni nalozi za prijenos  1,10 kn po nalogu  

1.4. Promjena podataka na pristupnici 10,00 kn po promjeni  

1.5. Ponovno generiranje PIN-a 25,00 kn  

      

2. 
KENTB@NK USLUGE INTERNET BANKARSTVA ZA 

POSLOVNE SUBJEKTE 
 

 

2.1. Pristupnica na servis 30,00 kn jednokratno  

2.2. Korištenje i održavanje servisa  15,00 kn mjesečno  

2.3. Obrada naloga    

2.3.1. Interni nalozi za prijenos u korist računa poslovnog subjekta 0,75 kn po nalogu 
 

2.3.2. Interni nalozi za prijenos u korist računa građana bez naknade  

2.3.3. Eksterni nalozi za prijenos  1,10 kn po nalogu  

2.4. Izdavanje i zamjena kartica 30,00 kn  

2.5. Promjena podataka na pristupnici 10,00 kn po promjeni  

2.6. Ponovno generiranje PIN-a 25,00 kn  

2.7. Izdavanje potvrda i ovjera e-naloga 5,00 kn  
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NAKNADE ZA PLATNI PROMET – GRAĐANI 
   

1. ŠTEDNI, TEKUĆI I ŽIRO RAČUNI 

OSNOVICA 

OBRAČUNA 

NAKNADE 

VISINA NAKNADE 

1.1. Otvaranje i vođenje računa račun bez naknade 

1.2. Uplate u korist računa  iznos bez naknade 

1.3. Isplata na teret računa iznos bez naknade 

1.4. Zatvaranje računa  račun bez naknade 

1.5. Trajni nalog po tekućem i žiro računu unutar Banke  nalog bez naknade 

1.6. Trajni nalog po tekućem i žiro računu u zemlji nalog 3,00 kn 

2. UPLATE I ISPLATE NA ŠALTERU BANKE    

2.1. Plaćanje općom uplatnicom na šalteru Banke   opća uplatnica 
0,8% od iznosa; min 

4,00 kn- max 60,00 kn 

2.2. 
Plaćanje općom uplatnicom  pojedinim poslovnim subjektima po 
povlaštenim naknadama : 

  

2.2.1 GRADSKA PLINARA ZAGREB, HEP (plin, struja, toplinarstvo) opća uplatnica  1,00 kn 

2.2.2 
ZAGREBAČKI HOLDING, ZAGREBAČKI HOLDING Podružnica 
Čistoća, Podružnica vodoopskrba i odvodnja 

opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.3 
ĐURO ĐAKOVIĆ STAN d.o.o. VODOVOD d.o.o. Slavonski Brod, 
BROD PLIN d.o.o. 

opća uplatnica 1,00 kn  

2.2.4 
HEP – PLIN OSIJEK, HEP TOPLINARSTVO OSIJEK, VODOVOD 
OSIJEK, UNIKOM OSIJEK  

opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.5 HEP RIJEKA, CROATIA OSIGURANJE RIJEKA opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.6 
HEP PULA, PLINARA PULA, VODOVOD PULA, DJEČJI VRTIĆI 
PULA, HERCULANEA PULA 

opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.7 P.A.K. Konstruktor d.o.o. Požega  opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.8 HEP Operator distribucijskog sustava d.o.o., Poljička cesta 73, Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.9 VODOVOD I KANALIZACIJA d.o.o., Biokovska 3, 21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.10 ČISTOĆA d.o.o., Put Plokita 81, 21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.11 TEHNOPLAST d.o.o., Ulica Slobode 5, 21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.12 STANO-UPRAVA d.o.o., Mike Tripala 6, 21000 Split opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.13 VODOVOD DUBROVNIK d.o.o. opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.14 DOMOUPRAVA DUBROVNIK d.o.o. opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.15 Dječji vrtići Dubrovnik opća uplatnica 1,00 kn 

2.2.16 Elektro Jug Dubrovnik opća uplatnica 1,00 kn 

2.3. 
Sve opće uplatnice koje se uplaćuju u korist humanitarnih 
organizacija i udruga 

opća uplatnica 0,00 kn 

3. PLATNI PROMET S INOZEMSTVOM   

3.1. Platni promet s inozemstvom za građane  nalog 

0,2% od iznosa u 
valuti; min 7 EUR u 

kunskoj 
protuvrijednosti po 

srednjem tečaju HNB-
a 
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NAKNADE ZA KREDITNE POSLOVE      

1. NAKNADE ZA KREDITE - GRAĐANI     

1.1. Naknade za nenamjenski kredit       

1.1.1. Naknada za obradu zahtjeva i korištenje kredita jednokratno 3,00% 

1.1.2. Naknada za izdavanje Potvrde o stanju duga po kreditu jednokratno 
30,00 HRK + 

PDV 

1.2. Naknade za hipotekarni kredit   
  

1.2.1. Naknada za obradu zahtjeva i korištenje kredita jednokratno 3,00% 

1.3 
Naknada za prijevremeno  zatvaranje  kredita građanima obračunava se 

na kredite isplaćene do 31.12.2009. 
jednokratno 

3 % na preostali 
iznos kredita 

2. NAKNADE  ZA KREDITE - POSLOVNI SUBJEKTI     

2.1. Kratkoročni krediti  do 12 mjeseci     

2.1.1. Trošak obrade kreditnog zahtjeva jednokratno 
Min. 0,00kn; 

Max 1500,00kn 

2.1.2. Naknada za odobrenje i korištenje kredita jednokratno 0,1%- 3,00% 

2.1.3. Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita jednokratno 0,5% -1,00% 

2.2. Dugoročni  krediti  od 1 do 5 godine     

2.2.1. Trošak obrade kreditnog zahtjeva jednokratno 
Min. 0,00kn; 

Max 1500,00kn 

2.2.2. Naknada za odobrenje i korištenje kredita jednokratno 0,1%- 3,00% 

2.2.3. Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita jednokratno  0,5% -1,00% 

3. Ugovaranje restrukturiranja kredita jednokratno 2% 

4. Izmjene uvjeta ugovora o kreditu  na zahtjev klijenta jednokratno 
1%- 3% na 

preostali iznos 
kredita 

6. NAKNADE ZA ESKONT MJENICA jednokratno 0,1-2,00% 

7. NAKNADE ZA OTKUP POTRAŽIVANJA (Faktoring) jednokratno 0,1-2,00% 

8. NAKNADE ZA IZDAVANJE GARANCIJA      

8.1. Platežne i kreditne garancije  

 Trošak obrade jednokratno 
0,30% 

min 1.000,00kn 

 Trošak 
naknade 

tromjesečno 
0,50% 

min 500,00 kn 

8.2. Činidbene garancije      

8.2.1. Činidbene garancije za ozbiljnost ponude jednokratno 
0,20% 

min 400,00 kn 

8.2.2. Činidbene garancije - ostale tromjesečno 
0,30% 

min 400,00 kn 

8.3. Garancija za povrat avansa 

Trošak obrade jednokratno 400,00 kn 

Trošak naknade tromjesečno 
0,40% 

min 400,00 kn 

8.4. Pismo namjere  jednokratno 

0,10% 

najmanje  
200,00 kn 

9. KOMISIONI POSLOVI     



 5 

9.1. Plasmani u ime i za račun drugih jednokratno 1% 

10. KUPNJA I PRODAJA VRIJEDNOSNIH PAPIRA   
Prema 

vrijednostima s 
burze 

 

 

11. 

NAKNADE ZA IZNAJMLJIVANJE SEFOVA 

Zapremina sefa: Razdoblje najma    

 1 mjesec 6 mjeseci 12 mjeseci 

Sef A/ 6x30x48 cm/ 30,00 kn 100,00 kn 180,00 kn 

Sef B/ 9x30x48 cm/ 40,00 kn 110,00 kn 200,00 kn 

Sef C/15x30x48 cm/ 60,00 kn 130,00 kn 240,00 kn 

Sef D/21x30x48 cm/ 70,00 kn 150,00 kn 280,00 kn 

Sef E/30x30x48 cm/ 90,00 kn 170,00 kn 310,00 kn 

 

VIII ZAVRŠNE ODREDBE 
 

Osim naknada iz ove Odluke, Banka može obračunavati i naplatiti od komitenata i 

naknade FINA, HNB, Tržišta novca, kao i ostali subjekti a ovisno o konkretnom 

poslu i njegovoj realizaciji. 

 

Uz naknade te pojedine usluge Banka može obračunati i stvarne troškove i to: 

 

- troškove poštarine i telekomunikacija 

- troškove koje zaračunavaju druge banke u zemlji i inozemstvu 

- taksu, poreze i slično koje Banka plati 

- druge troškove koji nisu specificirani, a utvrđeni su Ugovorom između Banke i 

korisnika usluge. 

 

Naknade iz ove Odluke ugovaraju se promjenjivo, pa kod zaključenja posla kod kojeg se 

naknada naplaćuje višekratno komitent ugovorom preuzima obvezu prema važećoj 

Odluci o visini naknade, čime prihvaća i sve naknadne izmjene i dopune Odluke. 

 

Uprava Banke može ovisno o svom poslovnom interesu, značenju posla, tržišnim 

uvjetima, utvrditi drugačiju visinu naknade od visine navedene u ovoj Odluci. 

 

Ova Odluka stupa na snagu i primjenjuje se od 08.04.2013. 

 

Stupanjem na snagu i početkom primjene ove Odluke prestaje se primjenjivati Odluka o 

naknadama za usluge od 14.01.2013. 

 

 U Zagrebu, 03.04.2013. 

 


