I:KENTBANK

VRIJEME PRIMITKA I IZVRSENJA NALOGA PLATNOG PROMETA

A. PLATNI PROMET U ZEMLJI ZA FIZICKE OSOBE

Vrsta naloga Primitak naloga Izvrienje naloga

1.PLACANJE U KUNAMA NA RACUNE U BANCI

a) gotovinska uplata u podruznici/poslovnici do 19,00 sati isti dan
b) gotovinska isplata u podruznici/poslovnici do 19,00 sati isti dan
c) u papirnom obliku do 19,00 sati isti dan
d) elektroni¢kom obliku ( B@nka Brod internet bankarstvo) do 18,00 sati isti dan

2.PLACANJE U KUNAMA NA RACUNE KOD DRUGOG
PRUZATELJA USLUGA PLATNOG PROMETA

a) u papirnom obliku do 15,00 sati isti dan
b) elektroni¢kom obliku( B@nka Brod inetrnet bankarstvo) do 14,30 sati isti dan
B. PLATNI PROMET S INOZEMSTVOM ZA FIZICKE OSOBE
Vrsta naloga Primitak naloga IzvrSenje naloga
a) placanje naloga u korist poslovnih subjekata ili drugih fizickih .
do 16,00 sati do 3 radna dana
osoba
Napomena:

IzvrSenje u navedenom roku pretpostavlja ispravnost primljenog naloga, a $to ukljucuje dostatno pokri¢e na ra¢unu platitelja.

Banka ¢e odbiti izvrSenje neispravnog naloga. Ako je izvrSenje naloga za placanje odbijeno, smatra se da nalog nije ni primljen.

Korisnik platnih usluga ne moze opozvati nalog za placanje u papirnatom obliku nakon §to ga je primio platiteljev pruzatelj platnih usluga.
Korisnik platnih usluga moze opozvati nalog za placanje (nalog u najavi) koji je zadao elektroni¢kim putem do krajnjeg vremena za
zaprimanje naloga u radnom danu koji prethodi radnom danu u kojem se nalog ima izvrsiti.

Banka zadrzava pravo da u izvanrednim situacijama odstupi od navedenih rokova. Izvanrednom situacijom smatra se bilo koji razlog vise
sile ili drugih nepredvidivih okolnosti zbog kojih Banka nije u tehni¢koj moguénosti izvrsiti dostavljeni ispravan nalog. U slucaju
zakasnjenja u izvrSenju ispravnog naloga zbog nastanka izvanredne situacije iskljucuje se odgovornost Banke za nastalu §tetu.

C. PLATNIPROMET U ZEMLJI ZA POSLOVNE SUBJEKTE

Vrsta naloga Primitak naloga Izvrienje naloga
1.PLACANJE U KUNAMA NA RACUNE U BANCI

a) U papirnatom obliku do 18,00 sati isti dana

b) elektroni¢kom obliku do 18,00 sati isti dana

2. PLACANIJE U KUNAMA NA RACUNE KOD DRUGOG PRUZATELJA
USLUGA PLATNOG PROMETA

a) U papirnatom obliku do 12 sati isti dana

b) elektroni¢kom obliku do 14,30 sati isti dana
3. GOTOVINSKO POSLOVANJA

a) gotovinska uplata u podruznici/poslovnici do 19,00 sati isti dan

b)  gotovinska isplata u podruznici/poslovnici do 19,00 sati isti dan




D. PLATNI PORMET S INOZEMSTVOM ZA POSLOVNE SUBJEKTE

Vrsta naloga Primitak naloga IzvrSenje naloga
a) placanje naloga u korist poslovnih subjekata ili drugih -
fizickih osoba do 16,00 sati do 3 radna dana
b)  raspolaganje deviznim priljevom datum valute priljeva
c) slanje obavijesti klijentu po priljevu do 15,00 sati isti dan

Napomena:

Izvrsenje u navedenom roku pretpostavlja ispravnost primljenog naloga, a §to ukljucuje dostatno pokrice na racunu platitelja u valuti placanja
za nalog i naknadu.

Banka ¢e odbiti izvrSenje neispravnog naloga. Ako je izvrSenje naloga za pla¢anje odbijeno, smatra se da nalog nije ni primljen.

Korisnik platnih usluga ne moze opozvati nalog za placanje u papirnatom obliku nakon §to ga je primio platiteljev pruzatelj platnih usluga.
Banka zadrZava pravo da u izvanrednim situacijama odstupi od navedenih rokova. Izvanrednom situacijom smatra se bilo koji razlog vise
sile ili drugih nepredvidivih okolnosti zbog kojih Banka nije u tehni¢koj moguénosti izvrSiti dostavljeni ispravan nalog. U slucaju
zakasnjenja u izvr§enju ispravnog naloga zbog nastanka izvanredne situacije iskljucuje se odgovornost Banke za nastalu §tetu.

U Zagrebu, 13. rujna 2012.



